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1. GARANTIEBESTIMMUNGEN
Reimo Reisemobil-Center GmbH, Boschring 10, 63329 Egelsbach (nachfolgend „Reimo“ oder „Wir“) räumt Ihnen zusätzlich zu den 
gesetzlichen Mängelrechten auf die unter den Reimo-Eigenmarke „Carbest“ vertriebenen Produkte eine Garantie von 3 Jahren ein.  
Die Frist für die Berechnung der Garantiedauer beginnt jeweils mit Rechnungsdatum. Der räumliche Geltungsbereich unserer Garantie 
erstreckt sich auf das Gebiet der Bundesrepublik Deutschland. Sollten während des Garantiezeitraums Material- oder Fertigungsfehler 
an dem von Ihnen erworbenen Produkt auftreten, so gewähren wir Ihnen im Rahmen dieser Garantie eine der folgenden Leistungen 
nach unserer Wahl: 
•	 Kostenfreie Reparatur der Ware oder
•	 Kostenfreier Austausch der Ware gegen einen gleichwertigen Artikel
Alle Originalteile, die im Rahmen der Erbringung von Garantieleistungen ersetzt wurden, gehen in das Eigentum von Reimo über. Die 
neuen Teile bzw. Austauschteile gehen in das Eigentum des Kunden über.
Reparaturleistungen oder der Austausch im Rahmen der Garantie berechtigen nicht zu einer Verlängerung oder einem Neubeginn 
des Garantiezeitraums. Im Garantiefall wenden Sie sich bitte an ihren Händler, von welchem Sie den betreffenden Artikel erworben 
haben, oder direkt an Reimo als Garantiegeber:
Reimo Reisemobil-Center GmbH, Boschring 10, 63329 Egelsbach, Telefon: 06150 8662-310
Die Garantie gilt nicht, wenn andere Mängel als Material- oder Fertigungsfehler festgestellt werden. Garantieansprüche sind aus-
geschlossen bei Schäden an der Ware durch:
•	 Regulären Verschleiß
•	 Unsachgemäße und nicht bestimmungsgemäße Verwendung des Produkts
•	� Unsachgemäßen Betrieb, Installation, Montage, Inbetriebnahme oder Bedienung entgegen der jeweiligen Gebrauchs- und/oder 

Einbauanweisung, insbesondere bei Missachtung von Wartungs-, Pflege und Warnhinweisen
•	 Nichtbeachtung etwaiger Sicherheitsvorkehrungen
•	 Gewaltanwendung (z.B. Schläge)
•	 Eigenreparaturen
•	� Verwendung von Nicht-Originalteilen des Herstellers oder vom Hersteller nicht freigegebenen Teilen
•	 Umwelteinflüsse (Hitze, Feuchtigkeit etc.)
•	� Umstände, die nicht vom Hersteller zu verantworten sind (z.B. Naturkatastrophen, Unfälle)
•	 Unsachgemäßen Transport
Voraussetzung für die Inanspruchnahme der Garantie ist, dass Sie uns die Prüfung des Garantiefalls ermöglichen (z.B. durch Ein-
schicken der Ware). Es ist darauf zu achten, dass Beschädigungen der Ware auf dem Transportweg durch eine sichere Verpackung 
vermieden werden. 
Zur Inanspruchnahme der Garantieleistung ist eine Rechnungskopie der Warensendung beizufügen. Dies dient dazu, dass wir das 
Vorliegen der Garantievoraussetzungen prüfen können. Ohne Rechnungskopie können wir eine Garantieleistung ablehnen.
Bei berechtigter Inanspruchnahme einer Garantieleistung entstehen Ihnen keine Versandkosten, d.h. wir erstatten Ihnen etwaige 
Versandkosten für das Einschicken der Ware.
Bitte beachten Sie: Durch diese Händlergarantie von Reimo werden Ihre gesetzlichen Rechte bei Mängeln (Gewährleistungsrechte) 
gegen Reimo / einen Händler nicht eingeschränkt und können von Ihnen unentgeltlich in Anspruch genommen werden. 
Von diesem Garantieversprechen bleiben etwaige bestehende Gewährleistungsrechte Reimo gegenüber unberührt. Diese Hersteller-
garantie erweitert Ihre Rechtsstellung daher vielmehr.
Für den Fall, dass die Kaufsache mangelhaft ist, können Sie in jedem Fall gegenüber Reimo ihre gesetzlichen Gewährleistungsrechte 
geltend machen und zwar unabhängig davon, ob ein Garantiefall vorliegt oder die Garantie in Anspruch genommen wird. 

ENTSORGUNG
Entsorgen Sie elektronische Geräte nicht unsortiert im Hausmüll. Nutzen Sie separate Sammelstellen. Kontaktieren Sie die 
Kommunalverwaltung für Informationen, welche Sammelstellen verfügbar sind. Wenn elektronische Geräte auf Müllhalden 
entsorgt werden, können gefährliche Substanzen ins Grundwasser und somit in die Lebensmittelkette gelangen und Ihre 
Gesundheit und Ihr Wohlbefinden schädigen. Wenn alte Geräte mit neuen Geräten ersetzt werden, ist der Händler verpflich-
tet, Ihr altes Gerät zur Entsorgung kostenlos zurückzunehmen.
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2. SICHERHEITSHINWEISE 
WICHTIG! 
KLIMAGERÄTE MÜSSEN IMMER AUFRECHT GELAGERT UND TRANSPORTIERT WERDEN, 
DA SONST IRREPARABLE SCHÄDEN AM KOMPRESSOR ENTSTEHEN KÖNNEN.  
WIR EMPFEHLEN, NACH DER INSTALLATION MINDESTENS 24 STUNDEN ZU WARTEN, 
BEVOR DAS GERÄT IN BETRIEB GENOMMEN WIRD. 

Warnung
Bei der Verwendung dieses Klimageräts ist es wichtig, dass Sie stets die Sicherheitsvorschriften 
beachten. Dadurch wird das Risiko von Verletzungen, Stromschlägen und Produktschäden vermieden. 
Lesen Sie deshalb vorher alle Anweisungen.
•	Lesen Sie vor dem Gebrauch die Bedienungsanleitung.
•	Bei Nichtbeachtung der Nutzungsbedingungen übernimmt der Hersteller keine Haftung für Schäden 

oder Verletzungen, die durch die Verwendung dieses Geräts entstehen.
•	Bewahren Sie die Bedienungsanleitung, den Garantieschein und den Kaufbeleg auf.
•	Kinder sollten beaufsichtigt werden, um sicherzustellen, dass sie nicht mit dem Gerät spielen.
•	Dieses Gerät ist nicht dafür bestimmt, durch Kinder unter 8 Jahren oder durch Personen mit 

eingeschränkten physischen, sensorischen oder geistigen Fähigkeiten oder mangelnder Erfahrung 
und mangelndem Wissen benutzt zu werden, es sei denn, sie werden durch eine für ihre Sicherheit 
zuständige Person begleitet oder erhielten von ihr Anweisungen, wie das Gerät zu benutzen ist.

•	Stecken Sie nicht Ihre Finger oder harte Gegenstände in die Führungsschiene des Luftauslasses.
•	Der Stecker muss in gutem Zustand sein und darf nicht beschädigt sein. Reparieren Sie das Gerät 

niemals selbst, wenn das Gerät, das Kabel oder der Stecker beschädigt sind. Lassen Sie dies 
immer vom Hersteller oder einem qualifizierten Techniker erledigen.

•	Das Gerät ist nicht für den gewerblichen Einsatz geeignet.
•	Verwenden und lagern Sie das Gerät immer an einem trockenen Ort.
•	Verwenden Sie niemals Zubehör, das nicht vom Hersteller empfohlen wird.
•	Empfohlene Umgebungstemperatur für den Betrieb: 35°C. 
•	Dieses Gerät ist nur für den Gebrauch in einem Wohnwagen/Wohnmobil und für den vorgesehenen 

Zweck geeignet.
•	Es ist verboten, dieses Produkt (oder Teile davon) zu verändern.
•	Schließen Sie niemals mehrere Elektrogeräte an eine Steckdose an. Dies verhindert eine schlechte 

Verbindung und eine hohe Wärmebelastung.
•	Abstand zu brennenden Gegenständen mindestens 2 Meter aufgrund von Brandschutzmaßnahmen.
•	Der Abstand zwischen dem Gerät und anderen Objekten an der Vorderseite sollte 50 cm und der 

Abstand zwischen dem Gerät und anderen Objekten an der linken und rechten Seite sollte 20 cm 
betragen.

•	Den Benutzern ist es strengstens untersagt, selbst Kältemittel hinzuzufügen.
•	Ziehen Sie nicht direkt am Schlauch und zerstören Sie ihn nicht mit scharfen Gegenständen. Wenn 

der Schlauch beschädigt ist, verwenden Sie ihn nicht mehr und wenden Sie sich zur Reparatur an 
den Händler.

•	Angaben zu Typ und Nennwert der Sicherungen: 250VAC, T3.15A

Aufstellungsort der Klimaanlage
Das Klimagerät muss auf einer festen, ebenen Fläche stehen (Achtung: das Klimagerät darf nicht 
gekippt oder geneigt werden), wenn das Gerät in Betrieb ist. 

Dieses Klimagerät darf an folgenden Orten nicht installiert werden:
•	In der Nähe von starken Wärmequellen, Dämpfen und brennbaren oder explosiven Gasen.
•	In einer Umgebung, die Chemikalien enthält (verdunstende Substanzen, organische Lösungsmittel 

usw.), muss die Klimaanlage bei Regen vom Fenster entfernt werden.
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Berücksichtigen Sie auch die folgenden Vorschriften:
•	Das Produkt muss immer und in jedem Fall aufrecht gehalten werden. Halten Sie das Gerät nicht 

seitlich oder auf dem Kopf stehend.
•	Versuchen Sie, das Klimagerät gerade zu halten, wenn Sie es bewegen oder tragen. Achten Sie 

darauf, dass es nicht geschüttelt oder fallen gelassen wird.
•	Vergewissern Sie sich, dass die Luftzufuhr nicht verstopft ist und gut belüftet bleibt.
•	Stecken Sie keine Gegenstände durch die Öffnungen des Luftein- und -auslasses. Gegenstände 

können auf diese Weise elektrische Teile oder das Gebläse beschädigen, was gefährlich sein kann.
•	Stellen Sie keine schweren Gegenstände auf das Produkt.
•	Ziehen Sie den Stecker aus der Steckdose, bevor Sie das Klimagerät transportieren, warten, reinigen 

oder längere Zeit nicht benutzen.
•	Ziehen Sie nicht am Stecker, um das Gerät zu bewegen.
•	Reinigen Sie das Staubgitter der Luftzufuhr mindestens einmal im Monat.
•	Wenn das Gerät für längere Zeit nicht benutzt wird, muss es an einem kühlen und trockenen Ort 

gelagert werden. Reinigen und trocknen Sie das Klimagerät im Voraus.

2. TECHNISCHE DATEN

4. LIEFERUMFANG

1 Split-Klimaanlage
2 Befestigungshalter Außen
3 Befestigungshalter Innen
4 Gummidämpfer
5 Ablaufschlauch
6 Schutzschlauch
7 Montagematerial

Produkt Video



outside bracket

inside bracket

shockproof 
rubber dampers

M6 screw

drain hose

hand screw
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5. BEZEICHNUNG DER TEILE

Display/ 
Bedienelemente

Handgriff

Luftauslass

Verbindungsschlauch
(550mm)

Lufteinlass

Befestigungshalter Außen

Schraube M6

Befestigungshalter Innen

Handschraube

Ablaufschlauch
Schutzhülle

Schraube M6

Gummidämpfer

Lufteinlass 
und Filter

4x

4x

2x

2x

Inneneinheit

Inneneinheit

Außeneinheit

Außeneinheit
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6. BEDIENUNG DES DISPLAYS

1 �An/Aus
Drücken Sie diese Taste, um das Gerät ein- und auszuschalten.
Wenn das Klimagerät eingeschaltet wird, ist die Temperatur standardmäßig auf 22°C ein-
gestellt. Der Temperatursensor misst die Umgebungstemperatur und wenn diese 22°C über-
schreitet, beginnt das Außengerät zu arbeiten, um die Temperatur zu senken. Liegt die Umge-
bungstemperatur bereits unter 22°C, schaltet sich das Außengerät nicht ein.

2 Modus
Drücken Sie diese Taste, um die Modi Kühlen, Ventilieren und Entfeuchten auszuwählen. 
Im Standby-/Einschaltmodus können Sie durch Drücken dieser Taste den Timer ein-/ausschal-
ten.

3 Temperatur-/Zeiteinstellung
Im Kühlmodus drücken Sie die Taste, um die Temperatur zu erhöhen oder zu senken. Die Tem-
peratur kann zwischen 16 und 30°C eingestellt werden.
Drücken Sie im Timer-Modus die Taste  um die Zeit für das Ein- und Ausschalten des 
Geräts einzustellen.
Drücken Sie gleichzeitig die Taste Auf/Ab, um zwischen °C und °F zu wechseln.

4 Lüftergeschwindigkeit
Drücken Sie die Taste, um zwischen niedriger und hoher Gebläsestufe zu wählen.

5 Schlafmodus
Drücken Sie die Taste, um den Schlafmodus zu aktivieren oder zu beenden. Nach 20 Sekun-
den schalten sich alle Lichter und die Digitalanzeige aus und das Klimagerät geht in den Ruhe-
zustand. Der Ventilator des Innengeräts läuft mit niedriger Drehzahl weiter.

6 Display
Anzeige von Temperatur und Zeit.

7 Swing-Funktion (optimierte Schwenkfunktion des Luftaustrittsgitters)
Drücken Sie die Tasten für die Lüftergeschwindigkeit (4) und den Schlafmodus (5) gleich-
zeitig, um die Swing-Funktion ein- und auszuschalten.

5 4

7 6

3 2 1
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7. MONTAGE DER KLIMAANLAGE

1. �Packen Sie das Gerät und das Zubehör aus und prüfen Sie den Lieferumfang auf Vollständigkeit. 
Prüfen Sie, ob der Schlauch zwischen Innen- und Außengerät richtig angeschlossen ist. Prüfen 
Sie auch, ob der Kondenswasserablauf mit einer Gummiabdeckung versehen ist. 

2.1 �Montieren Sie das Zubehör wie in den folgenden Abbildungen gezeigt. Verbinden Sie die äuße-
re Halterung mit der inneren Halterung, durch Verwendung der M6-Schrauben.

2.2 Schrauben Sie die Gummidämpfer an der Rückseite des Außengeräts an.

Gummidämpfer
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2.3 �Montieren Sie die Befestigungshalter an die Außeneinheit wie in der folgenden Abbildung 
gezeigt (4x M6 Schrauben pro Halterung).
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2.4 �Setzen Sie die Inneneinheit auf die inneren Befestigungshalter und schrauben Sie die Hand-
schraube fest. Wickeln Sie dann die Schutzhülle um den Schlauch zwischen Außen- und 
Innengerät (siehe Abbildung unten).

2.5 �Bauen Sie die komplette Einheit in das Camping-Fenster ein und ziehen Sie die Schrauben 
fest.

Inneneinheit

Schutzschlauch

Fensterausschnitt

Ansicht von Außen

Außeneinheit

Ansicht von Innen
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8.  FEHLERCODELISTE
Wenn das Gerät nicht oder nur unzureichend funktioniert:
Prüfen Sie, ob ein Fehlercode auf dem Display sichtbar ist. Gehen Sie die Fehlertabelle durch, um 
eine Lösung zu finden. 

Fehlercode Ursache Lösung

FL Vollwasser-Alarm Nehmen Sie den Gummistopfen ab und lee-
ren Sie das Wasser

E1 Fehler des Temperatursensors Temperatursensor austauschen 

E2 Fehler des Raumtemperaturfühlers Raumtemperaturfühler austauschen 

EF Störung des Innenraummotors Tauschen Sie den Motor aus.

Eb Mangel an Fluor Kontakt mit dem Händler

E4 Gefrierschutz Stellen Sie sicher, dass der Luftauslass 
nicht blockiert ist. Halten Sie das Luftleit-
blech offen

9. ANLEITUNG ZUR PROBLEMLÖSUNG

Problem Ursache Lösung

Das Gerät lässt sich 
nicht einschalten

Keine Leistung Strom einschalten

Beschädigte Steckdose Schalten Sie den Strom aus und 
überprüfen/reparieren Sie die 
Steckdose

Unbekannter Grund Kontakt mit dem Händler

Geringe  
Luftverdrängung 
oder begrenzte 
Kühlwirkung

Die niedrigste Lüftungsstufe ist 
gewählt

Wählen Sie den Modus für hohe 
Lüftungsgeschwindigkeit

Der Luftfilter ist verschmutzt Prüfen und reinigen Sie den Filter

Die Luftzufuhr oder -abfuhr des 
Innengeräts ist blockiert

Prüfen Sie, dass das Gerät nicht 
blockiert ist und entfernen Sie das 
Hindernis

Die Luftzufuhr oder -abfuhr des 
Außengeräts ist blockiert

Prüfen Sie, dass das Gerät nicht 
blockiert ist und entfernen Sie das 
Hindernis

Die Umgebungstemperatur ist zu 
niedrig oder zu hoch

Die Umgebungstemperatur muss 
zwischen 18 und 40°C liegen

Unzureichende Spannung des Netz-
teils

Wenden Sie sich an einen  
Installateur oder verwenden Sie 
einen anderen Stromanschluss

Nur Luftverdrängung, 
aber keine Kühlwir-
kung

Das Gerät läuft im Lüftungs-/Venti-
lations-Modus

Wählen Sie den Kühlmodus (A/C)

Der Kühlmodus hat sich gerade 
automatisch ausgeschaltet

Warten Sie etwa 3-5 Minuten, bis 
sich der Thermostat wieder ein-
schaltet
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Ungewöhnliche 
Geräusche oder 
Vibrationen

Die Montagehalterungen sind nicht 
ordnungsgemäß am Fahrzeug 
angebracht, oder die Befestigungs-
schrauben des Geräts sind nicht 
ausreichend angezogen

Prüfen Sie, ob die Halterung fest 
sitzt und ziehen Sie die Befesti-
gungsschrauben des Geräts fest

Wasser tritt aus 
dem Innengerät aus

Der Gummistopfen an der Unter-
seite des Innengeräts fehlt oder ist 
nicht ausreichend gedrückt

Prüfen oder ersetzen Sie den Gum-
mistopfen

Das Gerät steht schräg Das Gerät muss waagerecht mon-
tiert werden (maximaler Winkel 
<3°C)

Das Gerät verströmt 
einen unangeneh-
men Geruch

Es gibt ein ernstes Problem Schalten Sie das Gerät sofort 
aus und wenden Sie sich an den 
Händler

10. WARTUNG UND REINIGUNG
1) Vergewissern Sie sich, dass das Gerät vor der Wartung vom Stromnetz getrennt ist;
2) Verwenden Sie zur Reinigung des Geräts kein Benzin oder andere Chemikalien; 
3) Waschen Sie das Gerät nicht direkt; 
4) �Wenn das Klimagerät beschädigt ist, wenden Sie sich bitte an den Händler oder eine Reparatur-

werkstatt. 

Reinigung
Vorsicht! Ziehen Sie den Netzstecker, bevor Sie die Wartung durchführen.

1. Luftfilter
•	�Es ist wichtig, den Staub regelmäßig aus dem Filter zu entfernen. 
•	�Entfernen Sie den Filter aus der Inneneinheit wie in der Abbildung unten gezeigt. 
•	�Reinigen Sie den Filter mit Leitungswasser und/oder einem Staubsauger, um Verschmutzungen 

aus dem Filter zu entfernen. 
•	�Verwenden Sie zur Reinigung kein Wasser, das heißer als 40 °C ist, und setzen Sie den Filter 

nicht der Sonne aus.
•	�Vergewissern Sie sich, dass der Filter getrocknet ist, bevor Sie ihn wieder in das Klimagerät 

einsetzen.
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2. Reinigen Sie die Oberfläche des Klimageräts
•	Reinigen Sie die Oberfläche zunächst mit einem neutralen Reinigungsmittel und einem feuchten 

Tuch.
•	Trocknen Sie das Gerät anschließend gründlich mit einem trockenen Tuch ab.
•	Achten Sie darauf, dass kein Wasser oder Reinigungsmittel in die Maschine gelangt. 
•	Reinigen Sie das Klimagerät nicht mit aggressiven Reinigungsmitteln und/oder Benzin.

Lagerung
Wenn Sie vorhaben, das Gerät zu lagern und es für längere Zeit nicht zu benutzen, entfernen Sie 
bitte die Abdeckungen der Abflussöffnungen an der Unterseite des Innen- und Außengeräts und 
lassen Sie das gesamte Kondenswasser an einem geeigneten Ort ab.

1. �Demontieren Sie das Klimagerät und nehmen Sie es aus der Fensteröffnung.
2. �Entfernen Sie die Gummidichtung am Innen- und Außengerät und lassen Sie das Kondenswas-

ser ab. 
3. �Lassen Sie das Gebläse laufen, damit das Innere des Geräts trocken bleibt.
4. �Schalten Sie das Klimagerät aus und ziehen Sie den Stecker ab. 
5. �Waschen Sie den Filter und bauen Sie ihn wieder ein, sobald dieser trocken ist.
6. �Entfernen Sie alle Halterungen am Klimagerät, montieren Sie die Halterungen des Innengeräts 

am Außengerät, bauen Sie es wie in der Abbildung unten gezeigt zusammen und verstauen Sie 
das Gerät an einem geeigneten Ort.

7. �Lagern Sie das Klimagerät an einem kühlen und trockenen Ort. 
8. �Wir empfehlen, das Klimagerät wieder in seine Verpackung zu legen, wenn Sie es lagern. 

Dadurch wird verhindert, dass sich Schmutz und Staub auf dem Klimagerät ansammeln.

Abdeckung 
Ablassöffnung

Ablauf-
schlauch



DE

EN

IT

ES

FR

NL

FI

DK

SE

12

CARBEST Mobile Split Klimaanlage | 495054

11. SMART-HOME-WIFI-VERBINDUNG
App installieren

Laden Sie die App "Smart life" aus dem Play Store (Android) oder App Store (iOS) herunter.

Android iOS

QR-Code scannen

 

Register

Wenn Sie noch kein Smart-Home-Konto haben, registrieren Sie sich oder melden Sie sich mit 
einem per SMS zugesandten Verifizierungscode an.

Zur Anmeldung:
1. Scannen Sie den QR-Code, um die Registrierungsseite aufzurufen.
2. �Das System erkennt Ihr Land/Gebiet automatisch. Sie können Ihren Ländercode auch manuell 

auswählen. Geben Sie Ihre Mobiltelefonnummer/E-Mail-Adresse ein und tippen Sie auf "Weiter".
3. �Wenn Sie die Option "Handynummer" wählen, geben Sie den Verifizierungscode ein, der Ihnen 

per SMS zugeschickt wird. Geben Sie nach Aufforderung ein Passwort ein und drücken Sie auf 
"Bestätigen", um die Registrierung abzuschließen.

 

Land Land
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Gerät über das Netzwerk hinzufügen

1. �Schalten Sie das Gerät ein und drücken Sie im Standby-Modus 3 Sekunden lang die Taste , 
um in den Wifi-Connect-Modus zu gelangen.

2. �Öffnen Sie die Smart Home App und tippen Sie oben rechts auf "+", um ein neues Gerät über 
das Netzwerk hinzuzufügen.

3. �Vergewissern Sie sich, dass die Anzeigelampe des Geräts schnell blinkt (2 Mal pro Sekunde) und 
tippen Sie auf "Bestätigung, dass die Lampe schnell blinkt".

4. �Wählen Sie das Wi-Fi-Netzwerk aus (Hinweis: Netzwerk mit 2,4-GHz) und geben Sie das Pass-
wort ein. Das Gerät beginnt mit dem Pairing-Prozess und verbindet sich mit der App.

5. �Nach erfolgreicher Konfiguration der Geräte wird die Klimaanlage in der Smart-Home-App ange-
zeigt. Tippen Sie, um die Steuerungsseite aufzurufen.
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1. WARRANTY CONDITIONS
Reimo Reisemobil-Center GmbH, Boschring 10, D-63329 Egelsbach (hereinafter referred to as “Reimo” or “we”), provides a 
three-year warranty on the products sold under its own “CARBEST” brand in addition to the statutory rights related to defects. 
The warranty period will start to run on the relevant invoice date. The geographical scope of our warranty extends to the territory 
of the Federal Republic of Germany. If any material defects or manufacturing defects are found in your purchased products 
during the warranty period, we will provide you with one of the following services at our discretion as part of the warranty: 
• We will repair the goods free of charge; or
• We will exchange the goods for an equivalent product free of charge.

Reimo will acquire ownership of any original parts that are replaced within the scope of the above warranty services. You will 
acquire ownership of the new parts or replacement parts.
Any repairs or replacements provided under the warranty will not entitle you to extend or restart the relevant warranty period. 
If you wish to make a warranty claim, please contact the dealer from whom you purchased the product in question or Reimo 
directly as the warrantor:
Reimo Reisemobil-Center GmbH, Boschring 10, D-63329 Egelsbach, Tel.: +49 6150 8662-310

The warranty will not apply if any defects other than material defects or manufacturing defects are found. 
Furthermore, warranty claims will be rejected if any damage is caused by:
• normal wear and tear;
• improper and non-intended use of the product;
• �improper operation, installation, assembly, commissioning or operation contrary to the relevant instructions for use and/or 

installation, especially if instructions for maintenance and care or warnings are not observed;
• failure to observe any safety precautions;
• use of force (e.g. beating);
• self-repairs;
• use of any non-original parts or any parts not approved by the manufacturer;
• environmental factors (e.g. heat, humidity);
• circumstances for which the manufacturer is not responsible (e.g. natural disasters, accidents); or
• improper transportation.
In order to make a warranty claim, you must allow us to examine the case in question (e.g. by sending us the goods). 
Please use secure packaging to ensure that the goods are not damaged during transport. 
In order to make a warranty claim, you must enclose a copy of the invoice with the shipment of the goods. This will enable us 
to check whether the warranty conditions are met. If you do not enclose a copy of the invoice, we may refuse to provide services 
under the warranty. If your warranty claim is legitimate, you will not incur any shipping costs (i.e. we will reimburse you for any 
shipping costs incurred to send us the goods).
Please note: This manufacturer’s warranty provided by Reimo will not restrict any statutory warranty rights that you may be able 
to assert against Reimo / a dealer in the event of defects; you may exercise the relevant rights free of charge. 
This manufacturer’s warranty shall have no bearing on any statutory warranty rights that you may hold against Reimo. On the 
contrary, this manufacturer’s warranty serves to consolidate your legal position.
If any of your purchased items are defective, you may always assert your statutory warranty rights against Reimo, regardless of 
whether the defects are covered by the warranty or whether a claim is asserted under the warranty. 

DISPOSAL
Do not dispose of electronic devices unsorted in household waste. Use separate collection points. Contact your local autho-
rity for information on which collection points are available. If electronic devices are disposed of in landfill sites, hazardous 
substances can enter the groundwater and thus the food chain, damaging your health and well-being. When old devices are 
replaced with new devices, the retailer is obliged to take back your old device for disposal free of charge.
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2. SAFETY INSTRUCTIONS 
IMPORTANT! 
AIR CONDITIONERS MUST ALWAYS BE STORED AND TRANSPORTED IN AN UPRIGHT POSI-
TION, OTHERWISE IRREPARABLE DAMAGE TO THE COMPRESSOR MAY OCCUR. 
WE RECOMMEND WAITING AT LEAST 24 HOURS AFTER INSTALLATION BEFORE PUTTING 
THE APPLIANCE INTO OPERATION. 

Warning
When using this air conditioner, it is important that you always observe the safety instructions. This 
will prevent the risk of injury, electric shock and product damage. Therefore, read all instructions 
beforehand.
•	Read the operating instructions before use.
•	The manufacturer accepts no liability for damage or injury resulting from the use of this device if 

the conditions of use are not observed.
•	Keep the operating instructions, the warranty certificate and the proof of purchase.
•	Children should be supervised to ensure that they do not play with the appliance.
•	This appliance is not intended for use by children under 8 years of age or by persons with reduced 

physical, sensory or mental capabilities or lack of experience and knowledge unless they have been 
given supervision or instruction concerning use of the appliance by a person responsible for their 
safety.

•	Do not insert your fingers or a hard object into the guide rail of the air outlet.
•	The plug must be in good condition and must not be damaged. Never repair the appliance yourself 

if the appliance, the cable or the plug is damaged. Always have this done by the manufacturer or a 
qualified technician.

•	The appliance is not suitable for commercial use.
•	Always use and store the appliance in a dry place.
•	Never use accessories that are not recommended by the manufacturer.
•	Recommended ambient temperature for operation: 35°C. 
•	This appliance is only suitable for use in a caravan/motorhome and for its intended purpose.
•	It is prohibited to modify this product (or parts thereof).
•	Never connect several electrical appliances to one socket. This prevents a poor connection and a 

high heat load.
•	Keep at least 2 meters away from burning objects due to fire protection measures.
•	The distance between the device and other objects at the front should be 50 cm and the distance 

between the device and other objects on the left and right sides should be 20 cm.
•	Users are strictly prohibited from adding refrigerant themselves.
•	Do not pull directly on the hose and do not damage it with sharp objects. If the hose is damaged, 

stop using it and contact the dealer for repair.
•	Information on the type and nominal value of the fuses: 250VAC, T3.15A

Installation location of the air conditioning system
The air conditioner must be placed on a firm, level surface (note: the air conditioner must not be 
tilted or inclined) when the appliance is in operation. 

This air conditioner must not be installed in the following locations:
•	In the vicinity of strong heat sources, vapors and flammable or explosive gases.
•	In an environment containing chemicals (evaporating substances, organic solvents, etc.), the air 

conditioner must be removed from the window when it rains.
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Please also observe the following regulations:
•	The product must always be held upright. Do not hold the appliance on its side or upside down.
•	Try to keep the air conditioner straight when moving or carrying it. Make sure that it is not shaken 

or dropped.
•	Make sure that the air supply is not blocked and remains well ventilated.
•	Do not insert any objects through the openings of the air inlet and outlet. Objects can damage 

electrical parts or the fan in this way, which can be dangerous.
•	Do not place any heavy objects on the product.
•	Disconnect the plug from the socket before transporting, servicing or cleaning the air conditioner or 

before leaving it unused for a longer period of time.
•	Do not pull the plug to move the appliance.
•	Clean the dust grille of the air inlet at least once a month.
•	If the appliance is not used for a longer period of time, it must be stored in a cool and dry place. 

Clean and dry the air conditioner in advance.

3. TECHNICAL DATA

4. SCOPE OF DELIVERY

1 Split air conditioning system
2 Outside mounting bracket
3 Inner mounting bracket
4 Rubber damper
5 Drain hose
6 Protective sleeve
7 Mounting material

Product video



outside bracket

inside bracket

shockproof 
rubber dampers

M6 screw

drain hose

hand screw

protection sleeve

gasket of M6 screw
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5. DESIGNATION OF THE PARTS

Display/ control 
panel

Handle

Air outlet

Connecting hose
(550mm)

Air inlet

Outside mounting bracket

M6 screw

Inner mounting bracket

Hand screw

Drain hose
Protective sleeve

M6 screw

Rubber dampers

Air inlet and 
filter

4x

4x

2x

2x

Inner unit

Inner unit

Outdoor unit

Outdoor unit
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6. OPERATION OF THE CONTROL PANEL

1 �On/Off
Press this button to switch the device on and off.
When the air conditioner is switched on, the temperature is set to 22°C by default. The tem-
perature sensor measures the ambient temperature and if this exceeds 22°C, the outdoor 
unit starts to work to lower the temperature. If the ambient temperature is already below 
22°C, the outdoor unit will not switch on.

2 Mode
Press this button to select the cooling, ventilation and dehumidification modes. 
In standby/switch-on mode, you can set timing on/off by pressing this button.

3 Temperature/time setting
In cooling mode, press the button to increase or decrease the temperature. The temperature 
can be set between 16 and 30°C.
In timer mode, press the button  to set the time for switching the appliance on and off.
Press the up/down button simultaneously to switch between °C and °F.

4 Fan speed
Press the button to select between low and high fan speed.

5 Sleep mode
Press the button to activate or end sleep mode. After 20 seconds, all lights and the digital 
display switch off and the air conditioner goes into sleep mode. The fan of the indoor unit 
continues to run at low speed.

6 Display
Display of temperature and time.

7 Swing function (optimized swivel function of the air outlet grille)
Press the fan speed (4) and sleep mode buttons (5) simultaneously to turn the swing 
function on and off.

5 4

7 6

3 2 1
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7. INSTALLING THE AIR CONDITIONING SYSTEM

1. �Unpack the appliance and accessories and check that the scope of delivery is complete. Check 
that the hose between the indoor and outdoor unit is connected correctly. Also check whether 
the condensation drain is fitted with a rubber cover. 

2.1 �Mount the accessories as shown in the following illustrations. Connect the outer bracket to the 
inner bracket using the M6 screws.

2.2 Screw the rubber dampers to the rear of the outdoor unit.

Rubber damper
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2.3 �Fit the mounting brackets to the outdoor unit as shown in the following illustration (4x M6 
screws per bracket).
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2.4 �Place the indoor unit on the inner mounting brackets and tighten the hand screw. Then wrap 
the protective cover around the hose between the outdoor and indoor unit (see illustration 
below).

2.5 �Install the complete unit in the camping window and tighten the screws.

Indoor unit

View from outside

Outdoor unit

View from inside

Protective sleeve

Window opening
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8.  ERROR CODE LIST
If the device does not work or does not work properly:
Check whether an error code is visible on the display, then go through the error table to find a 
solution.

Error code Cause Solution

FL Full water alarm Remove the rubber stopper and empty the 
water

E1 Temperature sensor error Replace temperature sensor 

E2 Room temperature sensor error Replace the room temperature sensor 

EF Malfunction of the interior motor Replace the motor

Eb Lack of fluorine Contact with the dealer

E4 Freeze protection Make sure that the air outlet is not blocked, 
keep the air baffle open

9. TROUBLE SHOOTING GUIDE

Problem Cause Solution

The device cannot 
be switched on

No power Switch on the power

Damaged socket outlet Switch off the power and check/
repair the socket outlet

Unknown reason Contact with the dealer

Low air displace-
ment or limited 
cooling effect

The lowest ventilation level is selec-
ted

Select the mode for high ventila-
tion speed

The air filter is dirty Check and clean the filter

The air supply or exhaust of the 
indoor unit is blocked

Check that the device is not blo-
cked and remove the obstruction

The air supply or exhaust of the out-
door unit is blocked

Check that the device is not blo-
cked and remove the obstruction

The ambient temperature is too low 
or too high

The ambient temperature must be 
between 18 and 40°C

Insufficient voltage of the power 
supply unit

Contact an installer or use a diffe-
rent power connection

Only air displace-
ment, but no cooling 
effect

The device is running in ventilation 
mode

Select the cooling mode (A/C)

Cooling mode has just switched off 
automatically

Wait about 3-5 minutes until the 
thermostat switches on again

Unusual noises or 
vibrations

The mounting brackets are not pro-
perly attached to the vehicle or the 
mounting screws of the device are 
not sufficiently tightened

Check that the bracket is secure 
and tighten the device's fastening 
screws
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Water is leaking 
from the indoor unit

The rubber plug on the bottom of 
the indoor unit is missing or not 
sufficiently pressed in

Check or replace the rubber 
stopper

The appliance is at an angle The device must be mounted hori-
zontally (maximum angle <3°C)

The appliance emits 
an unpleasant odor

There is a serious problem Switch off the device immediately 
and contact the dealer

10. MAINTENANCE AND CLEANING

1) Ensure that the appliance is disconnected from the power supply before maintenance;
2) Do not use gasoline or other chemicals to clean the appliance; 
3) Do not wash the appliance directly; 
4) �If the air conditioner is damaged, please contact the dealer or a repair workshop. 

Cleaning
Caution! Disconnect the mains plug before carrying out maintenance.

1. Air filter
•	�It is important to remove dust from the filter regularly. 
•	�Remove the filter from the indoor unit as shown in the illustration below. 
•	�Clean the filter with tap water and/or a vacuum cleaner to remove dirt from the filter. 
•	�Do not use water hotter than 40 °C for cleaning and do not expose the filter to the sun.
•	�Make sure that the filter is dry before reinserting it into the air conditioner.
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2. Clean the surface of the air conditioner
•	First clean the surface with a neutral cleaning agent and a damp cloth.
•	Then dry the appliance thoroughly with a dry cloth.
•	Make sure that no water or detergent gets into the machine. 
•	Do not clean the air conditioner with aggressive cleaning agents and/or petrol.

Storage
If you intend to store the appliance without using it for a longer period of time, please remove the 
covers from the drainage openings on the bottom of the indoor and outdoor unit and drain all con-
densation water in a suitable place.

1. �Dismantle the air conditioner and remove it from the window opening.
2. �Remove the rubber seal from the indoor and outdoor units and drain off the condensation 

water. 
3. �Leave the fan running to keep the inside of the appliance dry.
4. �Switch off the air conditioner and disconnect the plug. 
5. �Wash the filter and reinstall it, as soon as it is dry.
6. �Remove all brackets from the air conditioner, fit the indoor unit brackets to the outdoor unit, 

assemble it as shown in the illustration below and store the unit in a suitable place.
7. �Store the air conditioner in a cool and dry place. 
8. �We recommend putting the air conditioner back in its original packaging when you store it. This 

will prevent dirt and dust from accumulating on the air conditioner.

Drain cover Drain hose
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11. SMART HOME WIFI CONNECTION
Install app

Download the "Smart life" app from the Play Store (Android) or App Store (iOS).

Android iOS

Scan QR code

 

Register

If you do not yet have a Smart Home account, register or log in with a verification code sent to you 
by SMS.

To the registration:
1. Scan the QR code to access the registration page.
2. �The system automatically recognizes your country/territory. You can also select your country 

code manually. Enter your cell phone number/email address and tap "Next".
3. �If you select the "Mobile phone number" option, enter the verification code that will be sent to 

you by SMS. Enter a password when prompted and press "Confirm" to complete the registra-
tion.

 

Country Country
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Add device via the network

1. �Switch the device on and press the fan button  for 3 seconds in standby mode to enter Wifi 
Connect mode.

2. �Open the Smart Home app and tap "+" in the top right-hand corner to add a new device via the 
network.

3. �Make sure that the indicator light of the device flashes quickly (2 times per second) and tap on 
"Confirm that the light is flashing quickly".

4. �Select the Wi-Fi network (note: the network must be in the 2.4 GHz band) and enter the pass-
word. The device starts the pairing process and connects to the app.

5. �Once the devices have been successfully configured, the air conditioning system is displayed on 
the Smart Home page. Tap to call up the control page.
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1. CONDIZIONI DI GARANZIA
Reimo Reisemobil-Center GmbH, Boschring 10, D-63329 Egelsbach (di seguito “Reimo” o “noi”), fornisce una garanzia di tre anni 
sui prodotti venduti sotto i propri marchi “CARBEST”oltre ai diritti legali relativi alla presenza di eventuali difetti. Il periodo di garanzia 
decorrerà dalla relativa data di fatturazione. L’ambito geografico della nostra garanzia si estende al territorio della Repubblica Federale 
di Germania. Se si riscontrano difetti di materiale o difetti di fabbricazione nei prodotti acquistati durante il periodo di garanzia, a nostra 
discrezione forniremo uno dei seguenti servizi come parte della garanzia: 
• Ripareremo il prodotto gratuitamente; o
• Sostituiremo il prodotto con uno equivalente gratuitamente.
Reimo acquisisce la proprietà di tutte le parti originali che vengono sostituite nell’ambito dei servizi di garanzia di cui sopra. 
Lei acquisirà la proprietà delle parti nuove o di ricambio. Eventuali riparazioni o sostituzioni fornite ai sensi della garanzia non daranno 
diritto a estendere o iniziare da capo il relativo periodo di garanzia. Se si desidera presentare un reclamo in garanzia, si prega di contat-
tare il rivenditore da cui è stato acquistato il prodotto in questione o direttamente Reimo direttamente in qualità di garante:

Reimo Reisemobil-Center GmbH, Boschring 10, D-63329 Egelsbach, Tel.: +49 6150 8662-310

La garanzia non si applica se vengono riscontrati difetti diversi da difetti di materiale o difetti di fabbricazione. Inoltre, le richieste di 
garanzia saranno respinte se un qualsiasi danno è causato da:
• normale usura;
• uso improprio e non previsto del prodotto;
• �funzionamento, installazione, montaggio, messa in servizio impropri o funzionamento contrario alle relative istruzioni per l’uso e/o 

installazione contraria, soprattutto se le istruzioni per la manutenzione e cura o le avvertenze non vengono rispettate;
• inosservanza delle precauzioni di sicurezza;
• uso della forza (ad es. percosse);
• riparazioni eseguite in autonomia;
• utilizzo di parti non originali o di qualunque parte non approvata dal produttore;
• fattori ambientali (es. calore, umidità);
• circostanze per le quali il produttore non è responsabile (ad es. calamità naturali, incidenti); o
• trasporto improprio.
Per presentare un reclamo in garanzia, è necessario consentirci di esaminare il caso in questione (ad esempio inviandoci il prodotto). 
Si prega di utilizzare un imballaggio sicuro per assicurarsi che la merce non venga danneggiata durante il trasporto. Per presentare un 
reclamo in garanzia, è necessario allegare una copia della fattura al momento della spedizione del prodotto. Questo ci permetterà di 
verificare se le condizioni di garanzia sono soddisfatte. Se non si allega una copia della fattura, potremmo rifiutarci di fornire servizi in 
garanzia. Se il suo reclamo in garanzia è legittimo, non dovrà sostenere alcun costo di spedizione (ovvero le rimborseremo le spese di 
spedizione sostenute per inviarci il prodotto).
Nota bene: la presente garanzia del produttore fornita da Reimo non limiterà alcun diritto di garanzia legale che lei potrebbe far valere 
nei confronti di Reimo /di un rivenditore in caso di difetti; potrà esercitare gratuitamente i relativi diritti. La presente garanzia del produt-
tore non influisce sui diritti di garanzia previsti dalla legge che lei può vantare nei confronti di Reimo. Al contrario, questa garanzia del 
produttore serve a consolidare la sua posizione legale. Se uno qualsiasi degli articoli da lei acquistati è difettoso, può sempre far valere 
i suoi diritti di garanzia previsti dalla legge nei confronti di Reimo, indipendentemente dal fatto che i difetti siano coperti dalla garanzia o 
che venga fatto valere un reclamo ai sensi della garanzia. 

SMALTIMENTO
Non smaltire i dispositivi elettronici non differenziati nei rifiuti domestici. Utilizzare i punti di raccolta differenziata. Per infor-
mazioni sui punti di raccolta disponibili, rivolgersi alle autorità locali. Se i dispositivi elettronici vengono smaltiti in discarica, 
le sostanze pericolose possono entrare nelle falde acquifere e quindi nella catena alimentare, danneggiando la salute e il 
benessere. Quando i vecchi dispositivi vengono sostituiti con altri nuovi, il rivenditore è obbligato a ritirare il vecchio disposi-
tivo per smaltirlo gratuitamente.
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2. ISTRUZIONI DI SICUREZZA 
IMPORTANTE! 
I CONDIZIONATORI D'ARIA DEVONO ESSERE SEMPRE CONSERVATI E TRASPORTATI IN 
POSIZIONE VERTICALE, ALTRIMENTI SI POSSONO VERIFICARE DANNI IRREPARABILI AL 
COMPRESSORE. 
SI CONSIGLIA DI ATTENDERE ALMENO 24 ORE DALL'INSTALLAZIONE PRIMA DI METTERE 
IN FUNZIONE L'APPARECCHIO. 

Avvertenze
Quando si utilizza questo condizionatore d'aria, è importante osservare sempre le istruzioni di 
sicurezza. In questo modo si evita il rischio di lesioni, scosse elettriche e danni al prodotto. Pertanto, 
leggere preventivamente tutte le istruzioni.
•	Prima dell'uso, leggere le istruzioni per l'uso.
•	Il produttore non si assume alcuna responsabilità per danni o lesioni derivanti dall'uso di questo 

dispositivo se non vengono rispettate le condizioni d'uso.
•	Conservare le istruzioni per l'uso, il certificato di garanzia e la prova d'acquisto.
•	I bambini devono essere sorvegliati per evitare che giochino con l'apparecchio.
•	Questo apparecchio non è destinato all'uso da parte di bambini di età inferiore a 8 anni o 

di persone con ridotte capacità fisiche, sensoriali o mentali o con mancanza di esperienza e 
conoscenza, a meno che non siano stati sorvegliati o istruiti sull'uso dell'apparecchio da una 
persona responsabile della loro sicurezza.

•	Non inserire le dita o un oggetto duro nella guida dell'uscita dell'aria.
•	La spina deve essere in buone condizioni e non deve essere danneggiata. Non riparare mai 

l'apparecchio da soli se l'apparecchio, il cavo o la spina sono danneggiati. Rivolgersi sempre al 
produttore o a un tecnico qualificato.

•	L'apparecchio non è adatto all'uso commerciale.
•	Utilizzare e conservare sempre l'apparecchio in un luogo asciutto.
•	Non utilizzare mai accessori non raccomandati dal produttore.
•	Temperatura ambiente consigliata per il funzionamento: 35°C. 
•	Questo apparecchio è adatto solo per l'uso in una roulotte/un camper e per l'uso previsto.
•	È vietato modificare questo prodotto (o parti di esso).
•	Non collegare mai più apparecchi elettrici a una stessa presa. In questo modo si evita un cattivo 

collegamento e un elevato carico termico.
•	Tenersi ad almeno 2 metri di distanza da oggetti in fiamme a causa delle misure di protezione 

antincendio.
•	La distanza tra il dispositivo e gli altri oggetti sul davanti deve essere di 50 cm e la distanza tra il 

dispositivo e gli altri oggetti sui lati destro e sinistro deve essere di 20 cm.
•	Agli utenti è severamente vietato aggiungere refrigerante da soli.
•	Non tirare direttamente il tubo e non danneggiarlo con oggetti appuntiti. Se il tubo è danneggiato, 

smettere di usarlo e contattare il rivenditore per la riparazione.
•	Informazioni sul tipo e sul valore nominale dei fusibili: 250VAC, T3.15A

Luogo di installazione dell'impianto di climatizzazione
Il condizionatore d'aria deve essere collocato su una superficie solida e piana (nota: il condizionatore 
d'aria non deve essere inclinato) quando l'apparecchio è in funzione. 

Questo condizionatore d'aria non deve essere installato nei seguenti luoghi:
•	In prossimità di forti fonti di calore, vapori e gas infiammabili o esplosivi.
•	In un ambiente contenente sostanze chimiche (sostanze evaporanti, solventi organici, ecc.), il 

condizionatore d'aria deve essere allontanato dalla finestra quando piove.
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Si prega inoltre di osservare le seguenti norme:
•	Il prodotto deve essere sempre tenuto in posizione verticale. Non tenere l'apparecchio su un lato o 

capovolto.
•	Cercare di mantenere il condizionatore d'aria dritto quando lo si sposta o lo si trasporta. Assicurarsi 

che non venga scosso o fatto cadere.
•	Assicurarsi che l'alimentazione dell'aria non sia bloccata e rimanga ben ventilata.
•	Non inserire oggetti nelle aperture di ingresso e uscita dell'aria. Gli oggetti possono danneggiare le 

parti elettriche o il ventilatore, con conseguente pericolo.
•	Non collocare oggetti pesanti sul prodotto.
•	Scollegare la spina dalla presa di corrente prima di trasportare, revisionare o pulire il condizionatore 

d'aria o prima di lasciarlo inutilizzato per un lungo periodo di tempo.
•	Non tirare la spina per spostare l'apparecchio.
•	Pulire la griglia antipolvere della presa d'aria almeno una volta al mese.
•	Se l'apparecchio non viene utilizzato per un periodo di tempo prolungato, deve essere conservato in 

un luogo fresco e asciutto. Pulire e asciugare preventivamente il condizionatore d'aria.

3. DATI TECNICI

4. AMBITO DI CONSEGNA

1 Sistema di climatizzazione split
2 Staffa di montaggio esterna
3 Staffa di montaggio interna
4 Ammortizzatore in gomma
5 Tubo di scarico
6 Manicotto protettivo
7 Materiale di montaggio

Video del prodotto



outside bracket
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shockproof 
rubber dampers

M6 screw
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5. DESIGNAZIONE DELLE PARTI

Display/pannello 
di controllo

Maniglia

Uscita aria

Tubo flessibile di colle-
gamento
(550mm)

Ingresso 
aria

Staffa di montaggio esterna

Vite M6

Staffa di montaggio interna

Vite a mano

Tubo di scarico
Manicotto protettivo

Vite M6

Ammortizzatori in 
gomma

Ingresso 
aria e filtro

4x

4x

2x

2x

Unità interna

Unità interna

Unità esterna

Unità esterna



Swing 3S-Timer

DE

EN

IT

ES

FR

NL

FI

DK

SE

30

CARBEST Condizionatore d'aria mobile split | 495054

6. FUNZIONAMENTO DEL PANNELLO DI CONTROLLO

1 �On/Off
Premere questo pulsante per accendere e spegnere il dispositivo.
All'accensione del condizionatore d'aria, la temperatura è impostata di default a 22°C. Il sen-
sore di temperatura misura la temperatura ambiente e se questa supera i 22°C, l'unità ester-
na inizia a lavorare per abbassare la temperatura. Se la temperatura ambiente è già inferiore 
a 22°C, l'unità esterna non si accende.

2 Modalità
Premere questo pulsante per selezionare le modalità di raffreddamento, ventilazione e deu-
midificazione. 
In modalità standby/accensione, è possibile attivare/disattivare la temporizzazione premendo 
questo pulsante.

3 Impostazione temperatura/tempo
In modalità raffreddamento, premere il pulsante per aumentare o diminuire la temperatura. 
La temperatura può essere impostata tra 16 e 30°C.
In modalità timer, premere il tasto  per impostare l'ora di accensione e spegnimento 
dell'apparecchio.
Premere contemporaneamente il pulsante su/giù per passare da °C a °F.

4 Velocità del ventilatore
Premere il pulsante per selezionare la velocità bassa o alta della ventola.

5 Modalità sleep
Premere il pulsante per attivare o terminare la modalità sleep. Dopo 20 secondi, tutte le luci 
e il display digitale si spengono e il condizionatore d'aria entra in modalità sleep. Il ventilatore 
dell'unità interna continua a funzionare a bassa velocità.

6 Display
Visualizzazione della temperatura e dell'ora.

7 Funzione Swing (funzione girevole ottimizzata della griglia di uscita dell'aria)
Premere la velocità della ventola (4) e la modalità di sospensione (5) contemporanea-
mente per attivare e disattivare la funzione di oscillazione.

5 4

7 6

3 2 1
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7. INSTALLAZIONE DELL'IMPIANTO DI CLIMATIZZAZIONE

1. �Disimballare l'apparecchio e gli accessori e verificare che la fornitura sia completa. Controllare 
che il tubo flessibile tra l'unità interna e quella esterna sia collegato correttamente. Verificare 
inoltre che lo scarico della condensa sia dotato di una copertura in gomma. 

2.1 �Montare gli accessori come mostrato nelle seguenti illustrazioni. Collegare la staffa esterna 
alla staffa interna utilizzando le viti M6.

2.2 Avvitare gli ammortizzatori di gomma sul retro dell'unità esterna.

Ammortizzatore in gomma
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2.3 �Montare le staffe di montaggio sull'unità esterna come mostrato nella figura seguente (4x viti 
M6 per staffa).
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2.4 �Posizionare l'unità interna sulle staffe di montaggio interne e serrare la vite a mano. Avvol-
gere quindi la copertura protettiva attorno al tubo flessibile tra l'unità esterna e quella inter-
na (vedi figura sotto).

2.5 �Installare l'unità completa nella finestra del campeggio e serrare le viti.

Unità interna

Vista dall'esterno

Unità esterna

Vista dall'interno

Manicotto protettivo

Apertura della finestra
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8.  ELENCO DEI CODICI DI ERRORE
Se il dispositivo non funziona o non funziona correttamente:
Verificare se sul display è visibile un codice di errore, quindi consultare la tabella degli errori per 
trovare una soluzione.

Codice di 
errore

Causa Soluzione

FL Allarme acqua piena Rimuovere il tappo di gomma e svuotare 
l'acqua

E1 Errore del sensore di temperatura Sostituire il sensore di temperatura 

E2 Errore del sensore di temperatura 
ambiente

Sostituire il sensore di temperatura ambien-
te 

EF Malfunzionamento del motore 
interno

Sostituire il motore

Eb Mancanza di fluoro Contatto con il rivenditore

E4 Protezione antigelo Assicurarsi che l'uscita dell'aria non sia 
bloccata, mantenere il deflettore aperto

9. GUIDA ALLA RISOLUZIONE DEI PROBLEMI

Problema Causa Soluzione

Il dispositivo non 
può essere acceso

Nessuna potenza Accendere l'alimentazione

Presa di corrente danneggiata Spegnere l'alimentazione e control-
lare/riparare la presa di corrente

Motivo sconosciuto Contatto con il rivenditore

Bassa portata d'aria 
o effetto di raffred-
damento limitato

Viene selezionato il livello di ventila-
zione più basso

Selezionare la modalità per l'alta 
velocità di ventilazione

Il filtro dell'aria è sporco Controllare e pulire il filtro

L'alimentazione o lo scarico dell'aria 
dell'unità interna sono bloccati

Verificare che il dispositivo non sia 
bloccato e rimuovere l'ostruzione

L'alimentazione o l'espulsione 
dell'aria dell'unità esterna è bloccata

Verificare che il dispositivo non sia 
bloccato e rimuovere l'ostruzione

La temperatura ambiente è troppo 
bassa o troppo alta

La temperatura ambiente deve 
essere compresa tra 18 e 40°C

Tensione insufficiente dell'alimen-
tatore

Rivolgersi a un installatore o utiliz-
zare un collegamento di alimenta-
zione diverso

Solo spostamento 
d'aria, ma nessun 
effetto di raffredda-
mento

Il dispositivo funziona in modalità di 
ventilazione

Selezionare la modalità di raffred-
damento (A/C)

La modalità di raffreddamento si è 
appena spenta automaticamente

Attendere circa 3-5 minuti fino alla 
riaccensione del termostato
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Rumori o vibrazioni 
insolite

Le staffe di montaggio non sono 
fissate correttamente al veicolo o le 
viti di montaggio del dispositivo non 
sono sufficientemente serrate

Verificare che la staffa sia ben 
fissata e serrare le viti di fissaggio 
del dispositivo

L'acqua fuoriesce 
dall'unità interna

Il tappo di gomma sul fondo 
dell'unità interna manca o non è 
sufficientemente premuto

Controllare o sostituire il tappo di 
gomma

L'apparecchio è inclinato Il dispositivo deve essere montato 
orizzontalmente (angolo massimo 
<3°C)

L'apparecchio 
emette un odore 
sgradevole

C'è un problema serio Spegnere immediatamente l'appar-
ecchio e contattare il rivenditore

10. MANUTENZIONE E PULIZIA

1) Prima di effettuare la manutenzione, assicurarsi che l'apparecchio sia scollegato dalla rete elettrica;
2) Non utilizzare benzina o altri prodotti chimici per pulire l'apparecchio; 
3) Non lavare direttamente l'apparecchio; 
4) �Se il condizionatore d'aria è danneggiato, rivolgersi al rivenditore o a un'officina di riparazione. 

Pulizia
Attenzione! Scollegare la spina di rete prima di effettuare interventi di manutenzione.

1. Filtro dell'aria
•	�È importante rimuovere regolarmente la polvere dal filtro. 
•	�Rimuovere il filtro dall'unità interna come mostrato nella figura seguente. 
•	�Pulire il filtro con acqua di rubinetto e/o con un aspirapolvere per rimuovere lo sporco dal filtro. 
•	�Per la pulizia non utilizzare acqua più calda di 40 °C e non esporre il filtro al sole.
•	�Assicurarsi che il filtro sia asciutto prima di reinserirlo nel condizionatore.
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2. Pulire la superficie del condizionatore d'aria
•	Pulire prima la superficie con un detergente neutro e un panno umido.
•	Quindi asciugare accuratamente l'apparecchio con un panno asciutto.
•	Assicurarsi che nella macchina non entrino acqua o detersivo. 
•	Non pulire il condizionatore d'aria con detergenti aggressivi e/o benzina.

Stoccaggio
Se si intende conservare l'apparecchio senza utilizzarlo per un periodo di tempo prolungato, rimuo-
vere i coperchi delle aperture di drenaggio sul fondo dell'unità interna ed esterna e scaricare tutta 
l'acqua di condensa in un luogo adatto.

1. �Smontare il condizionatore d'aria e rimuoverlo dall'apertura della finestra.
2. �Rimuovere la guarnizione di gomma dalle unità interne ed esterne e scaricare l'acqua di  

condensa. 
3. �Lasciare la ventola in funzione per mantenere l'interno dell'apparecchio asciutto.
4. �Spegnere il condizionatore e staccare la spina. 
5. �Lavare il filtro e reinstallarlo non appena è asciutto.
6. �Rimuovere tutte le staffe dal condizionatore d'aria, montare le staffe dell'unità interna sull'unità 

esterna, assemblare il tutto come mostrato nell'illustrazione sottostante e riporre l'unità in un 
luogo adatto.

7. �Conservare il condizionatore d'aria in un luogo fresco e asciutto. 
8. �Quando si ripone il condizionatore d'aria, si consiglia di riporlo nella sua confezione originale.  

In questo modo si evita che sporco e polvere si accumulino sul condizionatore.

Coperchio di 
scarico

Tubo di 
scarico
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11. CONNESSIONE WIFI SMART HOME
Installare l'applicazione

Scaricare l'applicazione "Smart life" dal Play Store (Android) o dall'App Store (iOS).

Android iOS

Scansione del codice QR

 

Registro

Se non si dispone ancora di un account Smart Home, registrarsi o accedere con un codice di  
verifica inviato via SMS.

Alla registrazione:
1. Scansionate il codice QR per accedere alla pagina di registrazione.
2. �Il sistema riconosce automaticamente il vostro Paese/territorio. È anche possibile selezionare 

manualmente il codice del Paese. Immettere il numero di telefono cellulare/indirizzo e-mail e 
toccare "Avanti".

3. �Se si seleziona l'opzione "Numero di cellulare", inserire il codice di verifica che verrà inviato via 
SMS. Inserire una password quando richiesto e premere "Conferma" per completare la registra-
zione.

 

Paese Paese
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Aggiungere un dispositivo tramite la rete

1. �Accendere il dispositivo e premere il pulsante della ventola  per 3 secondi in modalità stand-
by per accedere alla modalità Wifi Connect.

2. �Aprire l'app Smart Home e toccare "+" nell'angolo in alto a destra per aggiungere un nuovo dis-
positivo tramite la rete.

3. �Assicurarsi che la spia del dispositivo lampeggi rapidamente (2 volte al secondo) e toccare  
"Conferma che la spia lampeggia rapidamente".

4. �Selezionare la rete Wi-Fi (nota: la rete deve essere nella banda dei 2,4 GHz) e inserire la  
password. Il dispositivo avvia il processo di accoppiamento e si connette all'app.

5. �Una volta configurati con successo i dispositivi, il sistema di climatizzazione viene visualizzato 
nella pagina Smart Home. Toccare per richiamare la pagina di controllo.
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1. CONDICIONES DE GARANTÍA
La sociedad Reimo Reisemobil-Center GmbH, Boschring 10, D-63329 Egelsbach (en adelante «Reimo» o «nosotros») concede una 
garantía de tres años sobre los productos vendidos bajo sus propias marcas «CARBEST», además de los derechos legales relativos a 
defectos. El periodo de garantía comienza a partir de la fecha de facturación correspondiente. El ámbito geográfico de nuestra garantía 
se extiende al territorio de la República Federal de Alemania. Si se detectan defectos de material o de fabricación en los productos adqui-
ridos durante el periodo de garantía, le proporcionaremos uno de los siguientes servicios, a nuestra discreción, en virtud de la garantía: 
• Repararemos la mercancía gratuitamente; o 
• Cambiaremos gratuitamente la mercancía por un producto equivalente.
Reimo asumirá la propiedad de cualquier pieza original que se sustituya en virtud de los servicios de garantía anteriores. Usted se 
convertirá en el propietario de las piezas nuevas o de sustitución. Las reparaciones o sustituciones en garantía no le dan derecho a una 
prórroga o reinicio del periodo de garantía correspondiente. Si desea presentar una reclamación en virtud de la garantía, póngase en 
contacto con el distribuidor al que compró el producto en cuestión o póngase en contacto directamente con Reimo como garante:

Reimo Reisemobil-Center GmbH, Boschring 10, D-63329 Egelsbach, Tel.: +49 6150 8662-310

La garantía no se aplicará si se detectan defectos que no sean de material o de fabricación. 
Además, las reclamaciones de garantía serán rechazadas si los daños son causados por:
• desgastes normales;
• el uso incorrecto y no previsto del producto;
• �funcionamiento, instalación, montaje o puesta en servicio incorrectos, o funcionamiento o puesta en servicio contrario a las instruc-

ciones de uso y/o instalación correspondientes, en particular si se han ignorado las instrucciones de mantenimiento y de reparación 
o bien las advertencias;

• incumplimiento de las medidas de seguridad;
• uso de la fuerza (por ejemplo, golpes);
• reparación por iniciativa propia;
• uso de piezas no originales o bien piezas no homologadas por el fabricante;
• factores medioambientales (por ejemplo, calor, humedad);
• circunstancias de las que el fabricante no es responsable (por ejemplo, catástrofes naturales, accidentes); o
• transporte inadecuado.
Para hacer valer sus derechos de garantía, debe permitirnos investigar el caso en cuestión (por ejemplo, enviándonos la mercancía). Por 
favor, utilice un embalaje seguro para asegurarse de que la mercancía no sufre daños durante el transporte. Para hacer valer la garantía, 
debe adjuntar una copia de la factura con la mercancía. Esto nos permitirá comprobar si se han cumplido las condiciones de la garantía. 
Si no adjunta una copia de la factura, podremos negarnos a prestarle los servicios cubiertos por la garantía. Si su reclamación de ga-
rantía es legítima, no tendrá que pagar ningún gasto de envío (es decir, le reembolsaremos los gastos de envío en los que haya incurrido 
al enviarnos la mercancía). Tenga en cuenta que: esta garantía del fabricante concedida por Reimo no limita los derechos de garantía 
legales que usted pueda tener contra Reimo / un distribuidor en caso de defectos; puede ejercer estos derechos de forma gratuita. Esta 
garantía de fabricante no afectará a ningún derecho de garantía legal que usted pueda tener con respecto a Reimo. Al contrario, esta 
garantía del fabricante sirve para reforzar su posición legal. Si uno de los artículos que ha adquirido resulta ser defectuoso, aún puede 
hacer valer sus derechos de garantía legal contra Reimo, independientemente de si los defectos están cubiertos por la garantía o de si se 
presenta una reclamación de garantía. 

ELIMINACIÓN
No tire los aparatos electrónicos sin clasificar a la basura doméstica. Utilice puntos de recogida selectiva. Póngase en con-
tacto con las autoridades locales para informarse sobre los puntos de recogida disponibles. Si los aparatos electrónicos se 
eliminan en vertederos, las sustancias peligrosas pueden llegar a las aguas subterráneas y, por tanto, a la cadena alimenta-
ria, perjudicando su salud y bienestar. Cuando se sustituyen los aparatos viejos por otros nuevos, el vendedor está obligado a 
recuperar el aparato viejo para su eliminación gratuita.
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2. INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD 
IMPORTANTE ! 
LOS ACONDICIONADORES DE AIRE DEBEN ALMACENARSE Y TRANSPORTARSE SIEMPRE 
EN POSICIÓN VERTICAL, DE LO CONTRARIO PUEDEN PRODUCIRSE DAÑOS IRREPARA-
BLES EN EL COMPRESOR. 
RECOMENDAMOS ESPERAR AL MENOS 24 HORAS DESPUÉS DE LA INSTALACIÓN ANTES 
DE PONER EL APARATO EN FUNCIONAMIENTO. 

Advertencia
Cuando utilice este acondicionador de aire, es importante que respete siempre las instrucciones de 
seguridad. Esto evitará el riesgo de lesiones, descargas eléctricas y daños al producto. Por lo tanto, 
lea todas las instrucciones de antemano.
•	Lea el manual de instrucciones antes de utilizar el aparato.
•	El fabricante no se hace responsable de los daños o lesiones derivados del uso de este aparato si 

no se respetan las condiciones de uso.
•	Conserve el manual de instrucciones, el certificado de garantía y el comprobante de compra.
•	Los niños deben ser vigilados para evitar que jueguen con el aparato.
•	Este aparato no debe ser utilizado por niños menores de 8 años ni por personas con capacidades 

físicas, sensoriales o mentales reducidas o con falta de experiencia y conocimientos, a menos 
que hayan recibido supervisión o instrucciones sobre el uso del aparato por parte de una persona 
responsable de su seguridad.

•	No introduzca los dedos ni ningún objeto duro en la guía de la salida de aire.
•	El enchufe debe estar en buen estado y no debe estar dañado. No repare nunca el aparato 

usted mismo si el aparato, el cable o el enchufe están dañados. Encargue siempre esta tarea al 
fabricante o a un técnico cualificado.

•	El aparato no es apto para uso comercial.
•	Utilice y guarde siempre el aparato en un lugar seco.
•	No utilice nunca accesorios no recomendados por el fabricante.
•	Temperatura ambiente recomendada para el funcionamiento: 35°C. 
•	Este aparato sólo es adecuado para su uso en una caravana/autocaravana y para los fines 

previstos.
•	Está prohibido modificar este producto (o partes del mismo).
•	No conecte nunca varios aparatos eléctricos a un mismo enchufe. Así se evita una mala conexión y 

una elevada carga térmica.
•	Manténgase a una distancia mínima de 2 metros de objetos en llamas debido a las medidas de 

protección contra incendios.
•	La distancia entre el dispositivo y otros objetos en la parte frontal debe ser de 50 cm y la distancia 

entre el dispositivo y otros objetos en los lados izquierdo y derecho debe ser de 20 cm.
•	Queda terminantemente prohibido que los usuarios añadan refrigerante por sí mismos.
•	No tire directamente de la manguera ni la dañe con objetos afilados. Si la manguera está dañada, 

deje de utilizarla y póngase en contacto con el distribuidor para su reparación.
•	Información sobre el tipo y el valor nominal de los fusibles: 250VAC, T3.15A

Lugar de instalación del sistema de aire acondicionado
El acondicionador de aire debe colocarse sobre una superficie firme y nivelada (nota: el acondiciona-
dor de aire no debe estar inclinado ni inclinado) cuando el aparato esté en funcionamiento. 

Este aire acondicionado no debe instalarse en los siguientes lugares:
•	En las proximidades de fuentes de calor intenso, vapores y gases inflamables o explosivos.
•	En un entorno que contenga productos químicos (sustancias evaporantes, disolventes orgánicos, 

etc.), el aire acondicionado debe retirarse de la ventana cuando llueva.
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Respete también las siguientes normas:
•	El producto debe mantenerse siempre en posición vertical. No sostenga el aparato de lado ni boca 

abajo.
•	Procure mantener recto el aparato de aire acondicionado al moverlo o transportarlo. Asegúrese de 

que no se sacuda ni se caiga.
•	Asegúrese de que el suministro de aire no esté bloqueado y permanezca bien ventilado.
•	No introduzca ningún objeto por las aberturas de entrada y salida de aire. Los objetos pueden dañar 

de este modo las piezas eléctricas o el ventilador, lo que puede resultar peligroso.
•	No coloque objetos pesados sobre el producto.
•	Desconecte el enchufe de la toma de corriente antes de transportar, reparar o limpiar el 

acondicionador de aire o antes de dejarlo sin usar durante un periodo de tiempo prolongado.
•	No tire del enchufe para mover el aparato.
•	Limpie la rejilla antipolvo de la entrada de aire al menos una vez al mes.
•	Si el aparato no se utiliza durante un largo periodo de tiempo, debe guardarse en un lugar fresco y 

seco. Limpie y seque previamente el aparato de aire acondicionado.

3. DATOS TÉCNICOS

4. VOLUMEN DE SUMINISTRO

1 Sistema de aire acondicionado split
2 Soporte de montaje exterior
3 Soporte de montaje interior
4 Amortiguador de goma
5 Manguera de drenaje
6 Funda protectora
7 Material de montaje

Vídeo del producto



outside bracket

inside bracket

shockproof 
rubber dampers

M6 screw

drain hose

hand screw

protection sleeve

gasket of M6 screw
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5. DESIGNACIÓN DE LAS PIEZAS

Pantalla/ panel 
de control

Mango

Salida de 
aire

Manguera de conexión
(550mm)

Entrada de 
aire

Soporte de montaje exterior

Tornillo M6

Soporte de montaje interior

Tornillo de mano

Manguera de 
drenaje

Funda protectora

Tornillo M6

Amortiguadores de 
goma

Entrada de 
aire y filtro

4x

4x

2x

2x

Unidad interior

Unidad interior

Unidad exterior

Unidad exterior



Swing 3S-Timer
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6. FUNCIONAMIENTO DEL PANEL DE CONTROL

1 �Activado/desactivado
Pulse este botón para encender y apagar el aparato.
Cuando se enciende el aire acondicionado, la temperatura se ajusta a 22°C por defecto. El 
sensor de temperatura mide la temperatura ambiente y si ésta supera los 22°C, la unidad 
exterior empieza a funcionar para bajar la temperatura. Si la temperatura ambiente ya es 
inferior a 22°C, la unidad exterior no se encenderá.

2 Modo
Pulse este botón para seleccionar los modos de refrigeración, ventilación y deshumidificación. 
En el modo de espera/encendido, puede activar/desactivar la temporización pulsando este 
botón.

3 Ajuste de temperatura/tiempo
En modo refrigeración, pulse el botón para aumentar o disminuir la temperatura. La temper-
atura puede ajustarse entre 16 y 30 °C.
En el modo temporizador, pulse el botón  para ajustar la hora de encendido y apagado 
del aparato.
Pulse simultáneamente el botón arriba/abajo para cambiar entre °C y °F.

4 Velocidad del ventilador
Pulse el botón para seleccionar entre velocidad baja y alta del ventilador.

5 Modo de reposo
Pulse el botón para activar o desactivar el modo de espera. Después de 20 segundos, todas 
las luces y la pantalla digital se apagan y el acondicionador de aire pasa al modo de reposo. 
El ventilador de la unidad interior sigue funcionando a baja velocidad.

6 Mostrar
Visualización de la temperatura y la hora.

7 Función basculante (función basculante optimizada de la rejilla de salida de aire)
Pulse la velocidad del ventilador (4) y los botones de modo de reposo (5) simultánea-
mente para activar y desactivar la función de oscilación.

5 4

7 6

3 2 1
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7. INSTALACIÓN DEL SISTEMA DE AIRE ACONDICIONADO

1. �Desembale el aparato y los accesorios y compruebe que el volumen de suministro está com-
pleto. Compruebe que la manguera entre la unidad interior y exterior está conectada correcta-
mente. Compruebe también si el desagüe de condensación está provisto de una tapa de goma. 

2.1 �Monte los accesorios como se muestra en las siguientes ilustraciones. Conecte el soporte 
exterior al interior mediante los tornillos M6.

2.2 Atornille los amortiguadores de goma en la parte posterior de la unidad exterior.

Amortiguador de goma
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2.3 �Coloque los soportes de montaje en la unidad exterior tal y como se muestra en la siguiente 
ilustración (4 tornillos M6 por soporte).
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2.4 �Coloque la unidad interior en los soportes de montaje interiores y apriete el tornillo de 
mano. A continuación, enrolle la cubierta protectora alrededor de la manguera entre la uni-
dad exterior y la interior (consulte la ilustración siguiente).

2.5 �Instale la unidad completa en la ventana del camping y apriete los tornillos.

Unidad interior

Vista desde el exterior

Unidad exterior

Vista desde el interior

Funda protectora

Apertura de ventanas
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8.  LISTA DE CÓDIGOS DE ERROR
Si el aparato no funciona o no lo hace correctamente:
Compruebe si aparece un código de error en la pantalla y, a continuación, consulte la tabla de 
errores para encontrar una solución.

Código de 
error

Causa Solución

FL Alarma de agua llena Retire el tapón de goma y vacíe el agua

E1 Error del sensor de temperatura Sustituir el sensor de temperatura 

E2 Error del sensor de temperatura 
ambiente

Sustituir el sensor de temperatura ambiente 

EF Mal funcionamiento del motor 
interior

Sustituir el motor

Mib Falta de flúor Contacto con el distribuidor

E4 Protección contra la congelación Asegúrese de que la salida de aire no está 
bloqueada, mantenga el deflector de aire 
abierto

9. GUÍA DE RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS

Problema Causa Solución

El aparato no puede 
encenderse

Sin energía Conectar la alimentación

Toma de corriente dañada Desconecte la alimentación y 
compruebe/repare la toma de 
corriente

Motivo desconocido Contacto con el distribuidor

Poco caudal de aire 
o efecto refrigerante 
limitado

Se selecciona el nivel de ventilación 
más bajo

Seleccione el modo de alta veloci-
dad de ventilación

El filtro de aire está sucio Comprobar y limpiar el filtro

La entrada o salida de aire de la 
unidad interior está bloqueada

Compruebe que el dispositivo no 
está bloqueado y retire la obst-
rucción

La entrada o salida de aire de la 
unidad exterior está bloqueada

Compruebe que el dispositivo no 
está bloqueado y retire la obst-
rucción

La temperatura ambiente es dema-
siado baja o demasiado alta

La temperatura ambiente debe 
estar entre 18 y 40°C

Tensión insuficiente de la fuente de 
alimentación

Póngase en contacto con un 
instalador o utilice una conexión 
eléctrica diferente
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Sólo desplazamiento 
de aire, pero sin efec-
to refrigerante

El aparato funciona en modo ven-
tilación

Seleccione el modo de refrigeraci-
ón (A/C)

El modo de refrigeración acaba de 
desconectarse automáticamente

Espere de 3 a 5 minutos hasta 
que el termostato se encienda de 
nuevo

Ruidos o vibraciones 
inusuales

Los soportes de montaje no están 
correctamente fijados al vehículo 
o los tornillos de montaje del dis-
positivo no están suficientemente 
apretados

Compruebe que el soporte está 
bien sujeto y apriete los tornillos 
de fijación del dispositivo

Hay una fuga de 
agua de la unidad 
interior

Falta el tapón de goma en la parte 
inferior de la unidad interior o no 
está suficientemente presionado

Compruebe o sustituya el tapón 
de goma

El aparato está en ángulo El aparato debe montarse horizon-
talmente (ángulo máximo <3°C)

El aparato despren-
de un olor desa-
gradable

Existe un grave problema Apague el aparato inmediatamente 
y póngase en contacto con el 
distribuidor

10. MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA

1) Asegúrese de que el aparato está desconectado de la red eléctrica antes de proceder al mante-
nimiento;
2) No utilice gasolina ni otros productos químicos para limpiar el aparato; 
3) No lave el aparato directamente; 
4) �Si el acondicionador de aire está dañado, póngase en contacto con el distribuidor o con un tal-

ler de reparaciones. 

Limpieza
Atención Desconecte el enchufe de la red antes de realizar tareas de mantenimiento.

1. Filtro de aire
•	�Es importante quitar el polvo del filtro con regularidad. 
•	�Retire el filtro de la unidad interior como se muestra en la siguiente ilustración. 
•	�Limpie el filtro con agua del grifo y/o un aspirador para eliminar la suciedad del filtro. 
•	�No utilice agua a más de 40 °C para la limpieza y no exponga el filtro al sol.
•	�Asegúrese de que el filtro esté seco antes de volver a colocarlo en el acondicionador de aire.
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2. Limpiar la superficie del aire acondicionado
•	Limpie primero la superficie con un producto de limpieza neutro y un paño húmedo.
•	A continuación, seque bien el aparato con un paño seco.
•	Asegúrese de que no entre agua ni detergente en la máquina. 
•	No limpie el aire acondicionado con productos de limpieza agresivos y/o gasolina.

Almacenamiento
Si tiene intención de almacenar el aparato sin utilizarlo durante un periodo de tiempo prolongado, 
retire las tapas de las aberturas de drenaje situadas en la parte inferior de la unidad interior y 
exterior y drene todo el agua de condensación en un lugar adecuado.

1. �Desmonte el acondicionador de aire y retírelo del hueco de la ventana.
2. �Retire la junta de goma de las unidades interior y exterior y drene el agua de condensación. 
3. �Deje el ventilador en marcha para mantener seco el interior del aparato.
4. �Apague el aire acondicionado y desconecte el enchufe. 
5. �Lave el filtro y vuelva a instalarlo en cuanto esté seco.
6. �Retire todos los soportes del acondicionador de aire, coloque los soportes de la unidad interior 

en la unidad exterior, móntela como se muestra en la siguiente ilustración y guarde la unidad 
en un lugar adecuado.

7. �Guarde el aire acondicionado en un lugar fresco y seco. 
8. �Le recomendamos que vuelva a colocar el aire acondicionado en su embalaje original cuando lo 

guarde. Así evitará que se acumule suciedad y polvo en el aparato.

Tapa del 
desagüe

Manguera de 
drenaje
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11. CONEXIÓN WIFI DOMÉSTICA INTELIGENTE
Instalar aplicación

Descarga la aplicación "Smart life" de Play Store (Android) o App Store (iOS).

Android iOS

Escanear código QR

 

Registro

Si aún no tiene una cuenta Smart Home, regístrese o inicie sesión con un código de verificación 
que le enviaremos por SMS.

Al registro:
1. Escanee el código QR para acceder a la página de inscripción.
2. �El sistema reconoce automáticamente su país/territorio. También puede seleccionar manual-

mente el código de su país. Introduzca su número de teléfono móvil/dirección de correo electró-
nico y pulse "Siguiente".

3. �Si selecciona la opción "Número de teléfono móvil", introduzca el código de verificación que se 
le enviará por SMS. Introduzca una contraseña cuando se le solicite y pulse "Confirmar" para 
completar el registro.

 

País País
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Añadir dispositivo a través de la red

1. �Enciende el dispositivo y pulsa el botón del ventilador  durante 3 segundos en modo de 
espera para entrar en modo Wifi Connect.

2. �Abra la aplicación Smart Home y pulse "+" en la esquina superior derecha para añadir un nuevo 
dispositivo a través de la red.

3. �Asegúrese de que la luz indicadora del dispositivo parpadea rápidamente (2 veces por segundo) 
y pulse sobre "Confirmar que la luz parpadea rápidamente".

4. �Seleccione la red Wi-Fi (nota: la red debe estar en la banda de 2,4 GHz) e introduzca la contra-
seña. El dispositivo inicia el proceso de emparejamiento y se conecta a la app.

5. �Una vez que los dispositivos se han configurado correctamente, el sistema de aire acondiciona-
do se muestra en la página Smart Home. Pulse para acceder a la página de control.
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1. CONDITIONS DE GARANTIE 
La société Reimo Reisemobil-Center GmbH, Boschring 10, D-63329 Egelsbach (ci-après dénommée « Reimo » ou « nous »), accorde 
une garantie de trois ans sur les produits vendus sous ses marques propres « CARBEST » en plus des droits légaux liés aux défauts. La 
période de garantie commence à partir de la date de facturation pertinente. La portée géographique de notre garantie s’étend au terri-
toire de la République fédérale d’Allemagne. Si des défauts matériels ou de fabrication sont constatés sur les produits achetés pendant 
la période de garantie, nous vous fournirons l’un des services suivants, à notre discrétion, dans le cadre de la garantie : 
• Nous réparerons les marchandises gratuitement ; ou
• �Nous échangerons gratuitement la marchandise contre un produit équivalent.
Reimo devient propriétaire de toutes les pièces d’origine qui sont remplacées dans le cadre des services de garantie susmentionnés. 
Vous deviendrez propriétaire des nouvelles pièces ou des pièces de rechange. Les réparations ou les remplacements effectués dans le 
cadre de la garantie ne donnent pas droit à une prolongation ou à un redémarrage de la période de garantie concernée. Si vous souhai-
tez faire valoir votre droit à la garantie, veuillez contacter le revendeur auprès duquel vous avez acheté le produit en question ou Reimo 
directement en tant que garant : Reimo Reisemobil-Center GmbH, Boschring 10, D-63329 Egelsbach, Tél. : +49 6150 8662-310
La garantie ne s’appliquera pas si des défauts autres que des défauts matériels ou des défauts de fabrication sont constatés. En outre, 
les réclamations au titre de la garantie seront rejetées si les dommages sont causés par :
• une usure normale ;
• une utilisation impropre et non intentionnelle du produit ;
• �une exploitation, une installation, un montage, une mise en service incorrects ou contraires aux instructions d’utilisation et/ou d’ins-

tallation pertinentes, en particulier si des instructions de maintenance et d’entretien ou des avertissements n’ont pas été respectés ;
• le non-respect des mesures de sécurité ;
• le recours à la force (par exemple, des coups) ;
• la réparation par ses propres moyens ;
• l’utilisation de toute pièce non originale ou de pièces non approuvées par le fabricant ;
• les facteurs environnementaux (par exemple, la chaleur, l’humidité) ;
• les circonstances pour lesquelles le fabricant n’est pas responsable (par exemple, catastrophes naturelles, accidents) ; ou
• un transport inapproprié.
Pour faire valoir votre droit à la garantie, vous devez nous permettre de procéder à l’examen du cas en question (par exemple, en 
nous envoyant les marchandises). Veuillez utiliser un emballage sûr afin que les marchandises ne soient pas endommagées au cours 
du transport. Pour faire valoir votre droit à la garantie, vous devez joindre une copie de la facture à l’envoi des marchandises. Nous 
pourrons ainsi vérifier si les conditions de la garantie sont remplies. Si vous ne nous joignez pas une copie de la facture, nous pouvons 
refuser de fournir des services dans le cadre de la garantie. Si votre demande de garantie est légitime, vous n’aurez pas à payer de 
frais d’expédition (c’est-à-dire que nous vous rembourserons les frais d’expédition encourus pour nous envoyer les marchandises).
Veuillez noter que : la présente garantie du fabricant accordée par Reimo ne limite pas les droits de garantie légaux que vous pouvez 
faire valoir à l’encontre de Reimo / d’un revendeur en cas de défauts ; vous pouvez exercer gratuitement les droits concernés. La 
présente garantie de fabricant n’a aucune incidence sur les droits de garantie légaux que vous pouvez faire valoir à l’encontre de 
Reimo. Bien au contraire, cette garantie du fabricant sert à consolider votre position juridique. Si l’un des articles que vous avez achetés 
se révèle défectueux, vous pouvez toujours faire valoir vos droits légaux à la garantie à l’encontre de Reimo, que les défauts soient 
couverts par la garantie ou qu’un droit à la garantie soit invoqué. 

ÉLIMINATION
Ne pas jeter les appareils électroniques non triés avec les ordures ménagères. Utilisez des points de collecte séparés. Con-
tactez les autorités locales pour savoir quels sont les points de collecte disponibles. Si les appareils électroniques sont mis 
en décharge, des substances dangereuses peuvent pénétrer dans la nappe phréatique et donc dans la chaîne alimentaire, 
nuisant ainsi à votre santé et à votre bien-être. Lorsque les anciens appareils sont remplacés par de nouveaux, le détaillant 
est tenu de reprendre gratuitement votre ancien appareil pour le mettre au rebut.
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2. CONSIGNES DE SÉCURITÉ 
IMPORTANT ! 
LES CLIMATISEURS DOIVENT TOUJOURS ÊTRE STOCKÉS ET TRANSPORTÉS EN POSITION 
VERTICALE, SOUS PEINE D'ENDOMMAGER IRRÉMÉDIABLEMENT LE COMPRESSEUR. 
NOUS RECOMMANDONS D'ATTENDRE AU MOINS 24 HEURES APRÈS L'INSTALLATION 
AVANT DE METTRE L'APPAREIL EN SERVICE. 

Avertissement
Lors de l'utilisation de ce climatiseur, il est important de toujours respecter les consignes de sécurité. 
Vous éviterez ainsi tout risque de blessure, d'électrocution et d'endommagement du produit. Lisez 
donc toutes les instructions au préalable.
•	Lire le mode d'emploi avant l'utilisation.
•	Le fabricant décline toute responsabilité en cas de dommages ou de blessures résultant de 

l'utilisation de cet appareil si les conditions d'utilisation ne sont pas respectées.
•	Conservez le mode d'emploi, le certificat de garantie et la preuve d'achat.
•	Les enfants doivent être surveillés afin de s'assurer qu'ils ne jouent pas avec l'appareil.
•	Cet appareil n'est pas destiné à être utilisé par des enfants de moins de 8 ans ou par des 

personnes dont les capacités physiques, sensorielles ou mentales sont réduites ou qui manquent 
d'expérience et de connaissances, à moins qu'elles n'aient pu bénéficier d'une surveillance ou 
d'instructions concernant l'utilisation de l'appareil de la part d'une personne responsable de leur 
sécurité.

•	N'insérez pas vos doigts ou un objet dur dans le rail de guidage de la sortie d'air.
•	La fiche doit être en bon état et ne doit pas être endommagée. Ne réparez jamais l'appareil vous-

même si l'appareil, le câble ou la fiche sont endommagés. Confiez toujours cette tâche au fabricant 
ou à un technicien qualifié.

•	L'appareil ne convient pas à un usage commercial.
•	L'appareil doit toujours être utilisé et stocké dans un endroit sec.
•	N'utilisez jamais d'accessoires non recommandés par le fabricant.
•	Température ambiante recommandée pour le fonctionnement : 35°C. 
•	Cet appareil ne peut être utilisé que dans une caravane ou un camping-car et pour l'usage auquel 

il est destiné.
•	Il est interdit de modifier ce produit (ou des parties de celui-ci).
•	Ne branchez jamais plusieurs appareils électriques sur une même prise. Cela permet d'éviter un 

mauvais branchement et une forte charge thermique.
•	En raison des mesures de protection contre l'incendie, il convient de se tenir à une distance d'au 

moins 2 mètres de tout objet en feu.
•	La distance entre l'appareil et les autres objets à l'avant doit être de 50 cm et la distance entre 

l'appareil et les autres objets sur les côtés gauche et droit doit être de 20 cm.
•	Il est strictement interdit aux utilisateurs d'ajouter eux-mêmes du réfrigérant.
•	Ne tirez pas directement sur le tuyau et ne l'endommagez pas avec des objets pointus. Si le tuyau 

est endommagé, cessez de l'utiliser et contactez le revendeur pour le faire réparer.
•	Informations sur le type et la valeur nominale des fusibles : 250VAC, T3.15A

Lieu d'installation du système de climatisation
Le climatiseur doit être placé sur une surface ferme et plane (note : le climatiseur ne doit pas être 
incliné ou penché) lorsque l'appareil fonctionne. 

Ce climatiseur ne doit pas être installé dans les endroits suivants :
•	A proximité de fortes sources de chaleur, de vapeurs et de gaz inflammables ou explosifs.
•	Dans un environnement contenant des produits chimiques (substances évaporantes, solvants 

organiques, etc.), le climatiseur doit être retiré de la fenêtre lorsqu'il pleut.
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Veuillez également respecter les règles suivantes :
•	L'appareil doit toujours être tenu debout. Ne pas tenir l'appareil sur le côté ou à l'envers.
•	Essayez de maintenir le climatiseur droit lorsque vous le déplacez ou le transportez. Veillez à ce qu'il 

ne soit pas secoué ou qu'il ne tombe pas.
•	Veillez à ce que l'arrivée d'air ne soit pas bloquée et à ce qu'elle reste bien ventilée.
•	N'insérez pas d'objets dans les ouvertures de l'entrée et de la sortie d'air. Les objets peuvent 

endommager les pièces électriques ou le ventilateur, ce qui peut être dangereux.
•	Ne placez pas d'objets lourds sur le produit.
•	Débranchez la fiche de la prise de courant avant de transporter, d'entretenir ou de nettoyer le 

climatiseur ou avant de le laisser inutilisé pendant une période prolongée.
•	Ne pas tirer sur la fiche pour déplacer l'appareil.
•	Nettoyez la grille de l'entrée d'air au moins une fois par mois.
•	Si l'appareil n'est pas utilisé pendant une période prolongée, il doit être stocké dans un endroit frais 

et sec. Nettoyez et séchez le climatiseur au préalable.

3. DONNÉES TECHNIQUES

4. CONTENU DE LA LIVRAISON

1 Système de climatisation split
2 Support de montage extérieur
3 Support de montage intérieur
4 Amortisseur en caoutchouc
5 Tuyau de vidange
6 Manchon de protection
7 Matériau de montage

Vidéo du produit



outside bracket

inside bracket

shockproof 
rubber dampers

M6 screw

drain hose

hand screw

protection sleeve

gasket of M6 screw
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5. DÉSIGNATION DES PIÈCES

Panneau d'affi-
chage/de com-

mande

Poignée

Sortie d'air

Tuyau de raccorde-
ment

(550mm)

Entrée d'air

Support de montage extérieur

Vis M6

Support de montage intérieur

Vis à main

Tuyau de vidange
Manchon de protection

Vis M6

Amortisseurs en 
caoutchouc

Entrée d'air 
et filtre

4x

4x

2x

2x

Unité intérieure

Unité intérieure

Unité extérieure

Unité extérieure
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6. OPÉRATION DU PANNEAU DE CONTRÔLE

1 �Marche/Arrêt
Appuyez sur ce bouton pour allumer et éteindre l'appareil.
Lorsque le climatiseur est mis en marche, la température est réglée par défaut sur 22°C. 
Le capteur de température mesure la température ambiante et si celle-ci dépasse 22°C, 
l'unité extérieure se met en marche pour abaisser la température. Le capteur de température 
mesure la température ambiante et si celle-ci dépasse 22°C, l'unité extérieure commence à 
travailler pour abaisser la température. Si la température ambiante est déjà inférieure à 22°C, 
l'unité extérieure ne se met pas en marche.

2 Mode de fonctionnement
Cette touche permet de sélectionner les modes de refroidissement, de ventilation et de 
déshumidification. 
En mode veille/marche, vous pouvez activer/désactiver la synchronisation en appuyant sur ce 
bouton.

3 Réglage de la température et de l'heure
En mode refroidissement, appuyez sur le bouton pour augmenter ou diminuer la température. 
La température peut être réglée entre 16 et 30°C.
En mode minuterie, appuyez sur la touche  pour régler l'heure de mise en marche et 
d'arrêt de l'appareil.
Appuyez simultanément sur les touches haut/bas pour passer de °C à °F.

4 Vitesse du ventilateur
Appuyer sur la touche pour sélectionner la vitesse du ventilateur (basse ou haute).

5 Mode veille
Appuyez sur le bouton pour activer ou désactiver le mode veille. Au bout de 20 secondes, 
tous les voyants et l'affichage numérique s'éteignent et le climatiseur passe en mode veille. Le 
ventilateur de l'unité intérieure continue de fonctionner à faible vitesse.

6 Affichage
Affichage de la température et de l'heure.

7 Fonction de pivotement (fonction de pivotement optimisée de la grille de sortie d'air)
Appuyez sur la vitesse du ventilateur (4) et le bouton du mode veille (5) simultanément 
pour activer et désactiver la fonction de balancement.

5 4

7 6

3 2 1
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7. INSTALLATION DU SYSTÈME DE CLIMATISATION

1. �Déballez l'appareil et les accessoires et vérifiez que la livraison est complète. Vérifiez que le 
tuyau entre l'unité intérieure et l'unité extérieure est correctement raccordé. Vérifiez également 
que l'évacuation de l'eau de condensation est munie d'un couvercle en caoutchouc. 

2.1 �Montez les accessoires comme indiqué dans les illustrations suivantes. Relier le support 
extérieur au support intérieur à l'aide des vis M6.

2.2 Vissez les amortisseurs en caoutchouc à l'arrière de l'unité extérieure.

Amortisseur en caoutchouc
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2.3 �Fixez les supports de montage à l'unité extérieure comme indiqué dans l'illustration suivante 
(4 vis M6 par support).
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2.4 �Placez l'unité intérieure sur les supports de montage intérieurs et serrez la vis à main. 
Enroulez ensuite la housse de protection autour du tuyau entre l'unité extérieure et l'unité 
intérieure (voir illustration ci-dessous).

2.5 �Installez l'unité complète dans la fenêtre de camping et serrez les vis.

Unité intérieure

Vue de l'extérieur

Unité extérieure

Vue de l'intérieur

Manchon de protection

Ouverture de la fenêtre
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8.  LISTE DES CODES D'ERREUR
Si l'appareil ne fonctionne pas ou pas correctement :
Vérifiez si un code d'erreur est visible sur l'écran, puis consultez le tableau des erreurs pour trou-
ver une solution.

Code d'er-
reur

Cause Solution

FL Alarme de manque d'eau Retirer le bouchon en caoutchouc et vider 
l'eau

E1 Erreur du capteur de température Remplacer le capteur de température 

E2 Erreur de la sonde de température 
ambiante

Remplacer la sonde de température ambi-
ante 

EF Dysfonctionnement du moteur 
intérieur

Remplacer le moteur

Eb Manque de fluor Contact avec le revendeur

E4 Protection contre le gel Veillez à ce que la sortie d'air ne soit pas 
obstruée, laissez le déflecteur d'air ouvert

9. GUIDE DE DÉPANNAGE

Problème Cause Solution

L'appareil ne peut 
pas être mis en 
marche

Pas de puissance Mise sous tension

Prise de courant endommagée Couper l'alimentation et vérifier/
réparer la prise de courant

Raison inconnue Contact avec le revendeur

Faible déplacement 
d'air ou effet de ref-
roidissement limité

Le niveau de ventilation le plus bas 
est sélectionné

Sélectionner le mode pour une 
vitesse de ventilation élevée

Le filtre à air est encrassé Vérifier et nettoyer le filtre

L'arrivée ou l'évacuation d'air de 
l'unité intérieure est bloquée

Vérifier que l'appareil n'est pas blo-
qué et éliminer l'obstruction

L'arrivée ou l'évacuation d'air de 
l'unité extérieure est bloquée

Vérifier que l'appareil n'est pas blo-
qué et éliminer l'obstruction

La température ambiante est trop 
basse ou trop élevée

La température ambiante doit être 
comprise entre 18 et 40°C

Tension insuffisante du bloc d'ali-
mentation

Contactez un installateur ou utili-
sez une autre connexion électrique

Seulement un dépla-
cement d'air, mais 
pas d'effet de refroi-
dissement

L'appareil fonctionne en mode ven-
tilation

Sélectionner le mode de refroidis-
sement (A/C)

Le mode de refroidissement vient 
de s'arrêter automatiquement

Attendez environ 3 à 5 minutes 
jusqu'à ce que le thermostat se 
remette en marche
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Bruits ou vibrations 
inhabituels

Les supports de montage ne sont 
pas correctement fixés au véhicule 
ou les vis de montage de l'appareil 
ne sont pas suffisamment serrées

Vérifiez que le support est bien 
fixé et serrez les vis de fixation de 
l'appareil

L'eau s'échappe de 
l'unité intérieure

Le bouchon en caoutchouc situé à 
la base de l'unité intérieure est man-
quant ou n'est pas suffisamment 
enfoncé

Vérifier ou remplacer le bouchon 
en caoutchouc

L'appareil est incliné L'appareil doit être monté horizon-
talement (angle maximum <3°C)

L'appareil dégage 
une odeur désa-
gréable

Il y a un problème grave Eteindre immédiatement l'appareil 
et contacter le revendeur

10. ENTRETIEN ET NETTOYAGE

1) �Assurez-vous que l'appareil est déconnecté de l'alimentation électrique avant de procéder à 
l'entretien ;

2) Ne pas utiliser d'essence ou d'autres produits chimiques pour nettoyer l'appareil ; 
3) Ne pas laver l'appareil directement ; 
4) �Si le climatiseur est endommagé, veuillez contacter le revendeur ou un atelier de réparation. 

Nettoyage
Attention, il faut débrancher la prise de courant avant d'effectuer des travaux d'entretien Débran-
chez la fiche secteur avant d'effectuer des travaux d'entretien.

1. Filtre à air
•	�Il est important de dépoussiérer régulièrement le filtre. 
•	�Retirez le filtre de l'unité intérieure comme indiqué dans l'illustration ci-dessous. 
•	�Nettoyez le filtre avec de l'eau du robinet et/ou un aspirateur pour éliminer la saleté du filtre. 
•	�N'utilisez pas d'eau plus chaude que 40 °C pour le nettoyage et n'exposez pas le filtre au soleil.
•	�Assurez-vous que le filtre est sec avant de le réinsérer dans le climatiseur.
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2. Nettoyer la surface du climatiseur
•	Nettoyez d'abord la surface avec un produit de nettoyage neutre et un chiffon humide.
•	Séchez ensuite soigneusement l'appareil à l'aide d'un chiffon sec.
•	Veillez à ce que de l'eau ou du détergent ne pénètre pas dans l'appareil. 
•	Ne pas nettoyer le climatiseur avec des produits de nettoyage agressifs et/ou de l'essence.

Stockage
Si vous avez l'intention de stocker l'appareil sans l'utiliser pendant une période prolongée, veuillez 
retirer les couvercles des orifices de drainage situés sous les unités intérieure et extérieure et éva-
cuer toute l'eau de condensation dans un endroit approprié.

1. �Démontez le climatiseur et retirez-le de l'ouverture de la fenêtre.
2. �Retirez le joint en caoutchouc des unités intérieure et extérieure et évacuez l'eau de condensation. 
3. �Laissez le ventilateur en marche pour que l'intérieur de l'appareil reste sec.
4. �Éteignez le climatiseur et débranchez la prise. 
5. �Lavez le filtre et remettez-le en place dès qu'il est sec.
6. �Retirez tous les supports du climatiseur, fixez les supports de l'unité intérieure sur l'unité exté-

rieure, assemblez le tout comme indiqué sur l'illustration ci-dessous et rangez l'unité dans un 
endroit approprié.

7. �Stockez le climatiseur dans un endroit frais et sec. 
8. �Nous vous recommandons de remettre le climatiseur dans son emballage d'origine lorsque vous 

le rangez. Cela empêchera la saleté et la poussière de s'accumuler sur le climatiseur.

Couvercle de 
vidange

Tuyau de 
vidange
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11. CONNEXION WIFI POUR MAISON INTELLIGENTE
Installer l'application

Téléchargez l'application "Smart life" sur le Play Store (Android) ou l'App Store (iOS).

Android iOS

Scanner le code QR

 

Registre

Si vous n'avez pas encore de compte Smart Home, enregistrez-vous ou connectez-vous à l'aide 
d'un code de vérification qui vous sera envoyé par SMS.

A l'enregistrement :
1. Scannez le code QR pour accéder à la page d'inscription.
2. �Le système reconnaît automatiquement votre pays/territoire. Vous pouvez également sélecti-

onner votre code pays manuellement. Saisissez votre numéro de téléphone portable/adresse 
électronique et appuyez sur "Suivant".

3. �Si vous choisissez l'option "Numéro de téléphone mobile", saisissez le code de vérification qui 
vous sera envoyé par SMS. Saisissez un mot de passe lorsque vous y êtes invité et appuyez sur 
"Confirmer" pour terminer l'enregistrement.

 

Pays Pays
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Ajouter un appareil via le réseau

1. �Allumez l'appareil et appuyez sur le bouton du ventilateur  pendant 3 secondes en mode 
veille pour entrer en mode de connexion Wifi.

2. �Ouvrez l'application Smart Home et appuyez sur "+" dans le coin supérieur droit pour ajouter un 
nouvel appareil via le réseau.

3. �Assurez-vous que le voyant lumineux de l'appareil clignote rapidement (2 fois par seconde) et 
tapez sur "Confirmer que le voyant clignote rapidement".

4. �Sélectionnez le réseau Wi-Fi (remarque : le réseau doit être dans la bande 2,4 GHz) et entrez le 
mot de passe. L'appareil démarre le processus d'appairage et se connecte à l'application.

5. �Une fois les appareils configurés avec succès, le système de climatisation s'affiche sur la page 
de la maison intelligente. Tapez sur pour appeler la page de contrôle.
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